Pályázat 

Mónus Gyula vagyok. Önéletrajzom kiegészítéseképpen szeretnék néhány szóban bővebben is bemutatkozni az Önök számára.
Kereskedelmi szakirányú közgazdász diplomával, több éves, multinacionális vállalati környezetben szerzett kiemelt-ügyfél kezelési  tapasztalattal rendelkezem. 
Az Ivanics Autópark-kezelő Kft. operatív vezetőjeként a cca. 600 M HUF árbevételű cég működésének napi szintű koordinációja volt feladatom. Az operatív lízing és eseti bérautó kölcsönzési szolgáltatást nyújtó cég közel 4000 magyarországi gazdálkodó szervezettel állt kapcsolatban. Az ország egyik vezető Volvo és Ford márkakereskedéseként ügyfeleink között szinte minden iparág képviseltette magát. A vállalkozás árbevételét 2009-ben kb. 15%-al sikerült növelni a 2008 évihez képest. A létszám minimális csökkentése és a folyamatok jelentős mértékű átszervezése mellett (pl. kintlévőség-kezelés, vevői ajánlatadás) sikerült munkahelyeket megőrizni, és a nemzetközi gazdasági válság ellenére is az eredményességi célokat elérni.

2001-től 6 évig vezettem a Porsche Bank AG. tulajdonában álló Europcar Hungary / EUrent Autókölcsönző Kft.-nél az értékesítési és ügyfélkapcsolati területet. A cég ma is hazánk egyik meghatározó prémium kategóriájú szolgáltatója saját területén, 17 irodából álló országos hálózattal. Az általam koordinált belföldi értékesítés árbevétele kb. 1,2 Mrd HUF (2007) volt, több mint 1100 magyarországi gazdálkodó szervezettel ápolt  partnerkapcsolat eredményeképpen. A partnerek döntő többségükben Magyarországon működő külföldi érdekeltségű vállalatok, pl. a GE Hungary, HP Magyarország, a Robert Bosch hatvani gyára, MOL Csoport, Flextronics, Visteon, Electrolux stb. Nagy hangsúlyt fektettem az országos hálózat nemzetközi sztenderdek szerinti működtetésére, tevékenységük rendszeres támogatására, hogy a Porsche Csoport ügyfelei vidéken is ugyanolyan magas színvonalú szolgáltatásban részesülhessenek, mint Budapesten. Részt vettem az új vállalati CRM rendszer kialakítását célzó kontrolling projekt munkájában, a rendszer bevezetésében.

A Telenor Zrt. jogelődjénél, a Pannon GSM Távközlési Rt.-nél a viszonteladói hálózat fejlesztési szakértőjeként a kiskereskedelmi hálózat fejlesztéséért, az eredményesség növeléséért voltam felelős. Munkám részét képezte a meglévő üzletek látogatása mellett az új viszonteladói pontok megnyitását megelőző teljes szervezőmunka lebonyolítása: a vállalkozók kiválasztása, a felvételi beszélgetések és a teljes folyamat lefolytatása. Az üzlethelyiségeket és a vállalkozók szakmai és üzleti hátterét a személyes látogatásaim során szerzett tapasztalatok alapján értékeltem, majd a vállalat irányelveinek megfelelő rendszerbe sorolva minősítettem, és javaslatomat továbbítottam az értékesítési igazgatóság felé engedélyeztetés céljából.

Amint az a fentiekből kitűnik, széleskörű tapasztalatokkal rendelkezem kereskedelmi és operatív területen, elsősorban üzleti folyamatok koordinációja, (kiskereskedelem, szolgáltatás), valamint az ehhez kapcsolódó munkaerő kiválasztási, és képzési feladatok sikeres kivitelezése során, gyakorló munkahelyi vezetőként is. 
Ezért szeretnék a jövőben is olyan munkakörben dolgozni, amely a fenti tapasztalataim mellett lehetővé teszi képességeim sikeres kamatoztatását: ügyfélközpontúságot, kiváló kommunikációs készséget, rendszerszemléletet és dinamizmust igényel. 
Nagyon szeretek csapatban dolgozni: jó érzéssel töltenek el a közös sikerek, az együtt végzett munka és a közös lendület meghatványozza motivációmat vezetőként és beosztottként egyaránt.
Szakmailag szerencsésnek érzem magam, hogy olyan szervezetek tevékenységében vállalhattam és vállalhatok szerepet, mint a Vállalkozók és Munkáltatók Országos Szövetségének Közép-magyarországi Regionális Szervezete, a Joint Venture Szövetség, illetve a Magyar Logisztikai Készletezési és Beszerzési Társaság. Személyiségemhez különösen közel álló feladatnak érzem az ilyen szervezetek munkájában történő aktív részvételt, új személyes és üzleti kapcsolatok kialakítását és ápolását. 
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